
Zgłaszanie naruszeń

Jeśli jesteś świadkiem naruszenia prawa lub nieprawidłowości w PAG, możesz zgłosić to w sposób
wygodny i bezpieczny. Poniżej znajdziesz informacje, jak to zrobić:

Jak możesz złożyć zgłoszenie?
1. Elektronicznie

Wyślij  e-mail  na  adres: zgloszenia@pagsa.pl To  najszybszy  i  najwygodniejszy  sposób  na
przekazanie informacji.

2. Pisemnie
Przygotuj  zgłoszenie  w  formie  pisemnej,  umieść  je  w  zamkniętej  kopercie  z
dopiskiem „zgłoszenie naruszenia” i wyślij na adres siedziby PAG.

3. Ustnie
Możesz  również  zgłosić  naruszenie  podczas  osobistego  spotkania.  Spotkanie  zostanie
zorganizowane w ciągu 14 dni od otrzymania Twojego wniosku i zostanie udokumentowane
w formie protokołu.

Co powinno zawierać zgłoszenie?
Abyśmy mogli rzetelnie zweryfkować zgłoszenie i podjąć odpowiednie działania, prosimy o podanie
następujących informacji:

 Kategoria naruszenia – określ, jakiego rodzaju naruszenie dotyczy zgłoszenia.
 Dane osobowe – Twoje oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie.
 Dane kontaktowe – najlepiej adres e-mail, abyśmy mogli się z Tobą skontaktować.
 Opis naruszenia – szczegółowy opis sytuacji, która budzi Twoje wątpliwości.
 Okres naruszenia – podaj, kiedy doszło do naruszenia.
 Załączniki – jeśli posiadasz dokumenty, skany lub inne pliki związane z naruszeniem, dołącz je

do zgłoszenia.

Zgłoszenia anonimowe
Masz możliwość złożenia zgłoszenia anonimowo. Pamiętaj jednak, że zgłoszenia anonimowe, które
zawierają  informacje  oczywiście  niewiarygodne  lub  niemożliwe  do  zweryfkowania,  nie  będą
rozpatrywane.

Co dzieje się po złożeniu zgłoszenia?
W  ciągu 7  dni od  otrzymania  zgłoszenia  nasz  Pełnomocnik  ds.  zgłoszeń  wewnętrznych  przesyła
potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia. Wyjątkiem są sytuacje, gdy nie podałeś adresu kontaktowego, na
które moglibyśmy wysłać potwierdzenie.

Dlaczego warto zgłaszać naruszenia?
Twoje  zgłoszenie  pomaga  nam  utrzymać  wysokie  standardy  etyczne  i  prawne  w  PAG.  Każde
zgłoszenie traktujemy poważnie i zapewniamy poufność oraz ochronę sygnalisty.

Jeśli masz dodatkowe pytania lub wątpliwości, skontaktuj się z nami – chętnie pomożemy!
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